Die Ausbildung bei der IKK classic (RK |
class

Virtueller INSIDER 2025 c

Ihre Gesundheit. Unser Handwerk.






Daten und Fakten zur IKK classic

= Unter den Top 10 Krankenkassen Deutschlands

Rund 8.000 Mitarbeiter
Uber 3 Mio. Versicherte

Rund 160 IKK Servicecenter deutschlandweit

= Kassensitz: Dresden
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Vorstand der IKK classic

= Steuert das operative Geschaft und alle Verwaltungsbereiche

= Vertritt die IKK classic gerichtlich und auldergerichtlich

Frank Hippler Kai Swoboda

Vorstandsvorsitzender Stellvertretender Vorstandsvorsitzender
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Verwaltungsrat der IKK classic

Hans Peter Wollseifer Helmut Dittke
Vorsitzender des Verwaltungsrates, Vorsitzender des Verwaltungsrates,
Vertreter auf der Arbeitgeberseite Vertreter auf der Versichertenseite
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o
Beitrags- und Umlagesatze

Beitragssatze

= Allgemein: 14,6 %
=  Ermaigt: 14,0 %
= Zusatzbeitrag: 3,4 %

Beitragssatz gesamt: 18,00 %
17,40 % (ermafigt)

Umlage 1 im Krankheitsfall Umlage 2 bei Mutterschaft

= 50 % Erstattung: 2,5 % = 100 % Erstattung: 0,33 %
6 = 65 % Erstattung: 3,3 % @Kclassio



DIE AUSBILDUNG

BEI DER IKK CLASSIC




lhre Perspektiven bei der IKK classic

Si | h ei Beruf mit echt

Perspektive?

= Sie haben Spaf® am Umgang mit
Menschen?

= Sie wollen selbstandig arbeiten und
entscheiden?
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Dann starten Sie in die Ausbildung bei der IKK classic

= Sozialversicherungsfachangestellte/r
Fachrichtung Allgemeine
Krankenversicherung — kurz ,SoFa“

= Kauffrau/-mann im Gesundheitswesen -
KiG — Schwerpunkt Marketing und Vertrieb

=  Kauffrau/-mann im Gesundheitswesen -
KiG — Schwerpunkt Versorgung
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TS
lhre Aufgaben als ,,SoFa“

; 3 e Kundenberatung zu verschiedenen Themen,
‘ ‘ \ g @ 2 B. MaRnahmen zur optimalen
3&) ‘f # . Gesundheitsversorgung
4

. a

x -"i P
( d = Beratung bei Fragen zur finanziellen
. Absicherung im Krankheits- oder Pflegefall

= Prufen von Versicherungsverhaltnissen und
Anspruchen auf Leistungen, z. B.
Kurmallnahmen

= Verantwortung im Umgang mit Firmen- und
Privatkunden
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o
Das bieten wir lhnen (SoFa)

11

Bei erfolgreichem Ausbildungsabschluss

gute berufliche Perspektiven in der
IKK classic

Moderne Arbeitsbedingungen und flexible
Arbeitszeiten im Rahmen der Gleitzeit

In der Ausbildung verdienen Sie im

1. Jahr 1.330 EUR
2. Jahr 1.450 EUR
3. Jahr 1.600 EUR

Urlaubsanspruch von 29 Tagen pro Jahr
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Der Ausbildungsablauf SoFa

= Ausbildungsbeginn: 1. August eines Jahres

= Ausbildungsdauer: 3 Jahre, Verkurzung auf 2,5 Jahre moglich

= Ausgebildet wird in Dresden, Chemnitz, Leipzig und Zwickau
sowie in den Fachbereichen der sachsischen Standorte

= Besteht fur Sie Berufsschulpflicht, so besuchen Sie die
nachstgelegene Berufsschule in Form von Blockunterricht

= Sie absolvieren an der IKK Akademie sieben Vollzeitlehrgange
zu jeweils 2 Wochen. Wenn fur Sie keine Berufsschulpflicht
besteht, wird dieser Lernstoff in drei weiteren Seminaren an der
IKK Akademie vermittelt
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Das sollten Sie als SoFa mitbringen

(v) Sie haben einen Realschulabschluss (mindestens Note 2 in Mathematik und

Deutsch oder stehen maximal in einem der beiden Facher befriedigend (3) sowie
einen Notendurchschnitt von 2,5 oder besser)

(v) Sie haben Abitur oder Fachabitur (mindestens Note 3 in Mathematik und Deutsch
sowie einem Notendurchschnitt von 3,0 oder besser)

(v) Beim Kontakt mit unseren Kunden sind Sie stets auf Augenhéhe und suchen fiir
unsere Kunden stets die optimale Losung

@ Sie arbeiten eigenverantwortlich und durchschauen auch komplexe Sachverhalte
(v) Sie Uberzeugen durch lhre gute Kommunikationsfahigkeit und Ihre Personlichkeit

Schwerbehinderte Bewerberinnen und Bewerber werden bei gleicher Eignung

besonders berucksichtigt
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TS
lhre Aufgaben als ,,KiG*

—eoar 5 - " Kundenorientierte Beratung zu Leistungen im
et o A rankheits- und Pflegefall und den
A individuellen Leistungsangeboten

= Neukundengewinnung, die Kontaktpflege zu
Bestandskunden und Kundigungsruck-
gewinnung u.a. durch Produktprasentationen

= QOrganisation und Mitwirkung bei
Marketingaktivitaten unter Einhaltung des
vorgegebenen Budgets

= Kaufmannisches Handeln innerhalb einer
Krankenkasse
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o
Das bieten wir lhnen (KiG)
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Bei erfolgreichem Ausbildungsabschluss gute
berufliche Perspektiven in der IKK classic

Moderne Arbeitsbedingungen und flexible
Arbeitszeiten im Rahmen der Gleitzeit

In der Ausbildung verdienen Sie im

1. Jahr 1.090 EUR
2. Jahr 1.200 EUR
3. Jahr 1.310 EUR

Urlaubsanspruch von 29 Tagen/Jahr

Es handelt es sich um einen IHK-Ausbildungsberuf
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TS
Der Ausbildungsablauf KiG

= Ausbildungsbeginn: 1. August eines Jahres

= Ausbildungsdauer: 3 Jahre, Verkurzung auf 2,5 Jahre moglich

= Ausgebildet wird in Dresden und Leipzig sowie in
verschiedenen Fachbereichen

= Prifungsrelevant ist ausschliel3lich der Berufsschulstoff, der im
Blockunterricht am Berufsschulzentrum vermittelt wird

= In sieben einwochigen Lehrgangen in der IKK-Akademie in
Hagen wird spezielles Krankenversicherungswissen vermittelt
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Das sollten Sie als KiG mitbringen

(v) Sie sind sehr kommunikationsstark, aufgeschlossen, flexibel, engagiert und
arbeiten durch inre positive Ausstrahlung gern mit Menschen zusammen.

(v) Zu Ihren Starken zahlen Freundlichkeit und die Fahigkeit zu begeistern und zu
uberzeugen

(v) Die Nutzung von modernen Kommunikations-/Informationstechnologien ist fiir Sie
selbstverstandlich

(v) Sie haben Interesse an kaufmannischen Themen

(v) Sie verfiigen ber die mittlere Reife oder (Fach-)Abitur mit guten Noten in Deutsch
und Mathematik

Schwerbehinderte Bewerberinnen und Bewerber werden bei gleicher Eignung
besonders berucksichtigt. Der Besitz eines Fuhrerscheins (Klasse B) ware

wunschenswert. . .
17 CI?(Kclassm



Interessiert an der Ausbildung zur/zum SoFa?

(v) Die Bewerbungsfrist fiir den Ausbildun inn zum 1. A 2026 |
der 30.09.2025.

(v) Fugen Sie lhrer Bewerbung bitte Kopien der zwei letzten Schulzeugnisse sowie
Nachweise Uber Praktika und sonstiges soziales Engagement bei (als ein
Gesamt-pdf).

(V) Bitte richten Sie Ihre Bewerbung ausschlieRlich {iber das Bewerbungstool auf
unserer Homepage an uns:

ikk-classic.de/sofa
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Interessiert an der Ausbildung zur/zum KiG?

(v) Die Bewerbungsfrist fiir den Ausbildun inn zum 1. A 2025 |
der 28.02.2025.

(v) Fugen Sie lhrer Bewerbung bitte Kopien der zwei letzten Schulzeugnisse sowie
Nachweise Uber Praktika und sonstiges soziales Engagement bei (als ein
Gesamt-pdf).

(v) Bitte richten Sie Ihre Bewerbung ausschlieRlich iiber das Bewerbungstool an uns

ikk-classic.de/sofa
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So unterstutzen wir Sie als SoFa und KiG
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= Wahrend lhrer Ausbildung bei der
IKK classi en Si »

Kollegen eingearbeitet

Sie haben eine/n personlichen
Ausbildungsbeauftragte/n

Sie erarbeiten ausgewahlte Lerninhalte
auf einer virtuellen, internetgestutzten
Lernplattform (Online Campus) im
Selbststudium

Fur die Ausbildung als SoFa wird Ihnen
ein iPad zur Verfugung gestellt
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Unsere IKK Akademie in Hagen

In der IKK Akademie werden Sie von
qualifizierten Dozenten in
Vollzeitlehrgangen fur Ihre zukunftige
Tatigkeit fit gemacht

Praxisorientierte Diskussionen,
Videotrainings und Rollenspiele bereiten
Sie optimal auf die Praxis in der

IKK classic vor
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o
Sie wollen mehr uber die Ausbildung erfahren?

unter www.ikk-classic.de/ausbildung

Ihr Ansprechpartner fur Sachsen:
Team Karriereschmiede

Phil Kramer Tel. 0351 4292-233 123
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IKK CLASSIC
VOR ORT




Die IKK classic vor Ort

Schleswig-
Holstein

~__Servicecenter o

Mecklenburg-
Vorpommern

bundesweilt
Berlin
Sachsen- Brandenburg
Suche unter Anhalt
www.Ikk-classic.de |
| Rheinland;
Pfalz
Saarland C
“ Gl\(Kclassio



Die IKK classic in lhrer Region

Besuchen Sie uns in den Landkreisen Gérlitz und
N Bautzen:
' Gorlitz, Wilhelmsplatz 7
Zittau, Frauenstrale 20
Bautzen, Wallstrale 8
Bischofswerda, Kamenzer Stralde 29b
Hoyerswerda, Bautzener Allee 32A

Oder im Internet unter www.ikk-classic.de
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Woche der offenen Unternehmen in Sachsen
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Wir sind dabei:

Servicecenter Bischofswerda

Kamenzer StrafRe 29b, 01877 Bischofswerda
am 18. Marz von 15.00 — 17.00 Uhr, Angebot-Nr.: 01866427

Servicecenter Gorlitz

Wilhelmsplatz 7, 02826 Gorlitz
am 20. Marz von 15.00 — 17.00 Uhr, Angebot-Nr.: 01866426

Was genau macht eigentlich ein Krankenkassenmitarbeiter?

Schuler/innen ab Klasse 8, die mehr zur Ausbildung zur/zum Kauffrau/-
mann im Gesundheitswesen oder zur/zum
Sozialversicherungsfachangestellten (SOFA) wissen mdchten, sind
herzlich eingeladen.

Wir freuen uns auf euren Besuch.

Registrierung bitte unter: .
https://www.schau-rein-sachsen.de/apps/reqistrierung-sus ( |KKC|aSSiC




o
VIELEN DANK,

WIR FREUEN UNS

AUF EURE
BEWERBUNG !




