
 WEIL DEINE

 HÄNDE
 WICHTIGERES
 ZU TUN HABEN,
ALS KAFFEE
 ZU KOCHEN.
Endlich mit anpacken.
Starte bei der IKK classic eine Ausbildung zum Sozialversicherungs-
fachangestellten. Mehr Infos unter www.ikk-classic.de/ausbildung
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 MIT UND FÜR
 MENSCHEN ARBEITEN

Alle wollen nach der Schule an die Uni. Paulina Heinser nicht. 
Die 20-Jährige hat sich für eine Ausbildung zur Sozialversiche-
rungsfachangestellten bei der IKK classic entschieden – mit 
guten Aussichten!

Schon vor dem Abitur stand Paulina Heinsers Berufswunsch fest: 
Sozialversicherungsfachangestellte bei einer Krankenkasse. „Eine 
Ausbildung erschien mir viel handfester und zukunftsfähiger als 
ein Studium“, erzählt Heinser. „Viele aus meiner Familie arbeiten in 
diesem Beruf, daher wusste ich, dass er drei Eigenschaften besitzt, 
die mir wichtig sind: Er ist vielseitig, er ist sinnvoll, schließlich geht 
es um die Gesundheit, und man arbeitet mit und für Menschen.“

Derzeit ist die gebürtige Oberhausenerin im zweiten Ausbildungs-
jahr bei der IKK classic. Theorie und Praxis wechseln sich dabei 
ab. „An der Berufsschule und an unserer Akademie in Hagen lernen 
wir alles über das Sozialgesetz und darüber, welcher Paragraf mit 
welchem Leistungsanspruch eines Versicherten verknüpft ist“, erklärt 
Heinser. Die nötige Praxis bringt der Einsatz in den Servicecentern 
der IKK classic. Dort durchläuft sie alle Abteilungen, von der Kunden-
beratung bis zur Arbeitgeberbetreuung.

Die junge Auszubildende ist glücklich mit ihrer Berufswahl, nicht 
nur weil man „am Ende des Tages weiß, was man gemacht hat“. 
Sondern auch, weil das Betriebsklima stimmt und der Kontakt mit 
den Kunden passt.

Interessiert an einer Ausbildung bei der IKK classic?
www.ikk-classic.de/ausbildung
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